Obchodni podminky obchodni spole¢nosti

Z0OOKEE s.r.o.

Klimentska 2067/34

Praha 1, 110 00

1CO: 26001217

DIC: CZ26001217

OR: Méstsky soud v Praze. Spisova znacka odd. C, vl.115886

pro prodej zboZi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové
adrese www.zookee.cz , www.sensor.cz , www.bikeporn.cz

1. UVODNI USTANOVENI]

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky*) obchodni

spolecnosti ZOOKEE s.r.0., se sidlem Klimentska 2067/34 Praha 1, 110 00,
identifikacni ¢islo:26001217, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném OR: Méstsky
soud v Praze. Spisova znacka odd. C, v1.115886 (dale jen ,,prodavajici*) upravuji v
souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik (dale
jen ,,obcansky zakonik*) vzdjemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,,kupni smlouva‘) uzavirané
mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,.kupujici®) prostiednictvim
internetového obchodu prodéavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umistnéné na internetové adrese www.sensor.cz (dale
jen ,,webova stranka“), a to prostrednictvim rozhrani webové

stranky www.sensor.cz (déle jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit
zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jeZ jedna pii objednavani
zbozi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu
povolani.

Ustanoveni odchylné od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouve.
Odchylné ujednani v kupni smlouvé maji ptednost pfed ustanovenimi obchodnich
podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souc¢ésti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze
uzavtit v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mtze prodavajici ménit ¢i doplnovat. Timto
ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu G¢innosti
piedchoziho znéni obchodnich podminek.

UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

Na zéklad¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mtze
kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,,uzivatelsky ucet™). V ptipad¢, ze to
webové rozhrani obchodu umoziuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téz
bez registrace ptimo z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pii objednavani zbozi je kupujici povinen uvadeét
spravné a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském Gétu je kupujici pfi
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v
uzivatelském UcCtu a pti objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.



2.3.

24.
2.5.

2.6.

Ptistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat ml¢enlivost ohledn¢ informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu.

Kupujici neni oprdvnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tietim osobam.
Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ticet, a to zejména v ptipad¢, kdy kupujici sviij
uzivatelsky ucet déle nez 2 roky nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popi. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich
osob.

UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodévajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etn¢ uvedeni cen
jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dan¢ z pridané hodnoty a vSech
souvisejicich poplatkli. Ceny zbozi ziistavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena
moznost prodavajiciho uzaviit kupni smlouvu za individuéIné sjednanych podminek.
Weboveé rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nékladech spojenych s balenim a dodanim zbozi
uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi
dorugovano v ramci izemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulafi obsahuje zejména informace o:

3.4.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,,vlozi* kupujici do elektronického

nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2. zpusobu uhrady kupni ceny zbozi, idaje o pozadovaném zptisobu doruceni

objednavaného zbozi a

3.4.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako

,,objednavka*).
Pted zaslanim objednavky proddvajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost
kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pti zadavani dat do objednavky.
Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko , Koupit“. Udaje
uvedené v objednévce jsou proddvajicim povazovany za spravné.
Odesléani objednavky se povazuje za takovy tkon kupujiciho, ktery nepochybnym
zpusobem identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zpiisob
uhrady kupni ceny, a je pro smluvni strany zdvaznym navrhem kupni smlouvy.
Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych udaja v
objednavkovém formulafi, sezndmeni se s témito obchodnimi podminkami na
webové strance a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami
seznamil.
Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednévky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v
uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,,elektronickd adresa kupujiciho®).



3.8. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi,
vyse kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o
dodate¢né potvrzeni objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

3.9. Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky mé platnost patnact dnd.

3.10. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikad doru¢enim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho.

3.11. Prodavajici si vyhrazuje pravo sloucit dvé a vice objednavek do jedné, pokud jsou
faktura¢ni a dodaci tidaje v objednavkéch kupujiciho totozné. V tomto ptipadée se
naklady na dopravu a marketingové akce pocitaji pouze jednou.

3.12. V ptipadé, Ze n€ktery z pozadavkl uvedenych v objednavce nemtize prodavajici
splnit, zaSle kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s
uvedenim moZznych variant objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho.

3.13. Pozménénd nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v
takovém piipadé uzaviena az akceptaci kupujiciho prostfednictvim elektronické
posty.

3.14. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikac¢nich prostfedkti na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pti pouziti komunikacnich prostiedkli na
dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (néklady na internetové pfipojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, piicemz tyto naklady se nelisi od
zékladni sazby.

3.15. Kupujici souhlasi se zasilanim doklada elektronickou postou.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1. Cenu zbozi a ptipadné ndklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mutze
kupujici uhradit prodavajicimu v hotovosti na dobirku pfepravni firm¢, online
platebni kartou nebo proforma fakturou.

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a dodanim zboZzi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotCeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni
cenu zboZzi predem.

4.4. V pripadé¢ platby v hotovosti ¢i v piipadé platby na dobirku je kupni cena splatnd pfi
pfevzeti zbozi. V ptipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 14 dnti od
uzavieni kupni smlouvy.

4.5. V ptipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spolecné s uvedenim variabilniho symbolu platby. V piipadé bezhotovostni platby je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani piislusné ¢astky
na ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v piipad¢, ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.8), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny
jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského
zékoniku se nepouzije.

4.7. Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzdjemné
kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zadvaznymi
pravnimi predpisy, vystavi proddvajici ohledné plateb provadénych na zaklad¢ kupni
smlouvy kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodéavajici je platcem dané z ptidané



hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny
zbozi a zasle jej v elektronické podobé¢ na elektronickou adresu kupujiciho.

4.9. Podle zékona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uctenku.
Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v ptipadé
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy:

5.1.1. o dodévce zbozi, jehoz cena zavisi na vychylkéach finan¢niho trhu nezavisle na
vili prodavajiciho a k némuz mize dojit béhem lhiity pro odstoupeni od
smlouvy,

5.1.2. o dodani alkoholickych napojl, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti
dnti a jejichZ cena zavisi na vychylkéach finan¢niho trhu nezavislych na vili
prodavajiciho,

5.1.3. o dodévce zbozi, které bylo upraveno podle piani kupujiciho nebo pro jeho
osobu

5.1.4. o dodévce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz 1 zbozi, které bylo po
dodéni nendvratné smiseno s jinym zbozim,

5.1.5. o dodévce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z
hygienickych divod jej neni mozné vratit,

5.1.6. o dodéavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu,
pokud porusil jejich ptivodni obal,

5.1.7. o dodévce novin, periodik nebo Casopist,

5.1.8. o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosici a byl
dodan s ptedchozim vyslovnym souhlasem kupujiciho pfed uplynutim lhity pro
odstoupeni od smlouvy a prodéavajici pred uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu,
ze v takovém piipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy.

5.2. Nejedna-li se o ptipad uvedeny v €l. 5.1 ¢i o jiny ptipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obanského zédkoniku
pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnt od ptevzeti zbozi,
pricemz v ptipadé, ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhti zbozi nebo dodani
nékolika ¢asti, bézi tato lhiita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi. Odstoupeni
od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhtité uvedené v predchozi
vEte.

5.3. Odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici zasilat na adresu Centraly - Eshopu,
kterd je uvedena v kontaktech eshopu. Pro doru¢ovani odstoupeni od smlouvy plati
ustanoveni €l. 11 téchto obchodnich podminek.

5.4. V ptipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do Ctrnacti (14) dna
od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom
ptipadé, kdy zbozi nemuize byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5.5. V piipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodéavajici
penézni prostiedky pfijaté od kupujiciho do ¢trnécti (14) dni od odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, a to stejnym zplisobem, jakym je prodavajici od kupujiciho
ptijal. Prodéavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pti
vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zptsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a
nevzniknou tim kupujicimu dalsi ndklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,



prodévajici neni povinen vratit ptijaté penézni prostredky kupujicimu diive, nez mu
kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

5.6. Narok na uhradu $kody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.7. Do doby prevzeti zboZzi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém ptipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez
zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

5.8. Je-li spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit 1
poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. V ptipad¢, ze je zpisob dopravy smluven na zaklad¢ zvlastniho pozadavku
kupujiciho, nese kupujici riziko a ptipadné dodatecné naklady spojené s timto
zpusobem dopravy.

6.2. Je-1i prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urcené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen ptevzit zbozi pii dodani.

6.3. V piipadé, Ze je z ditvodl na stran¢ kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované
nebo jinym zplsobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit
naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym
zpusobem doruceni.

6.4. Pti prevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obali
zbozi a v ptipadé¢ jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit piepravci. V piipadé
shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od ptepravce prevzit.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledn¢ prav z vadného plnéni se fidi ptisluSnymi
obecné zdvaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a
§ 2161 az 2174 obCanského zakoniku).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dob¢, kdy kupujici zbozi pievzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s
ohledem na povahu zboZi a na zaklad¢€ reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se zbozi hodi k tcelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému
se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze,
byla-li jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluvené¢ho vzorku nebo ptedlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisi.

7.3. Ustanoveni uvedend v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zboZzi prodavaného
za niz$i cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotiebeni zbozi
zpusobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mite
pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pii prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li
to z povahy zboZzi.



7.4. Projevi-li se vada v prubéhu Sesti mésicii od pievzeti, ma se za to, ze zbozi bylo
vadné jiz pii prevzeti.

7.5. Prava z vadného plnéni uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho
provozovny, Vv niz je piijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného
zbozi, ptipadné i v sidle nebo misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se
povazuje okamzik, kdy prodéavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

7.6. Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mtze
upravit reklamacni fad prodavajiciho.

8. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi

8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazén zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zakoniku.

8.3. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotiebitela zajist'uje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy info@zookee.cz . Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle
prodévajici na elektronickou adresu kupujiciho.

8.4. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zaklade zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své ptisobnosti piisluiny Zivnostensky tfad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich tdaji vykonava Utad pro ochranu osobnich
tdaji. Ceskéa obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor
nad dodrzovéanim zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

8.5. Kupujici timto pfebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

9. ZPRACOVANI A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Kupujici bere na védomi, ze prodavajici v roli spravce osobnich tidajii zpracovava
osobni udaje (zejména identifikacni, adresné, autentizacni a kontaktni tidaje a tidaje o
plnéni smluvnich vztahti) kupujiciho, a to pro nasledujici ucely:

9.1.1. uzavieni a plnéni smluv;

9.1.2. registrace v internetovém obchodu;

9.1.3. internetovy obchod prodévajiciho;

9.1.4. ochrana vlastnich prav a pravnich naroki;

9.1.5. administrativni potfeby, evidence a tvorba statistik;

9.1.6. plnéni obecnych zakonnych povinnosti.

9.2. Pravnimi zaklady pro zpracovani osobnich udajt dle vyse uvedenych ucela jsou:

9.2.1. pro ucel dle bodu 9.1.1 obchodnich podminek nezbytnost pro plnéni smluv, ve
vztahu k tdajiim kupujiciho jako fyzické osoby, a ve vztahu k idajiim dalSich
osob opravnény zajem prodavajiciho na plnéni uzavienych smluv;

9.2.2. opravnény zajem prodavajiciho pro poskytovani jeho sluzeb dle bodu 9.1.2,
obchodnich podminek, a na provozovani internetového obchodu on-line pro ucel
dle bodu 9.1.3 obchodnich podminek;

9.2.3. opravnény zajem prodavajiciho. na fadné ochrané a uc¢inného uplatiiovani prav
a narokii prodavajiciho pro ucel dle bodu 9.1.4 obchodnich podminek;

9.2.4. opravnény zajem prodavajiciho na administraci, evidenci uzavienych smluv a
na tvorbé statistik pro ucel dle bodu 9.1.5 obchodnich podminek,

9.2.5. nezbytnost pro plnéni zdkonnych povinnosti prodavajiciho, zejména z oblasti
danové a ucetni pro ucel dle bodu 9.1.6 obchodnich podminek.



9.3. Osobni tdaje budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro naplnéni ucelu,
respektive po dobu, po kterou bude tcel stale aktualni, zejména:

9.3.1. pro ucely dle bodu 9.1.1, 9.1.2,9.1.3, 9.1.4, 9.1.5 obchodnich podminek po
dobu ucinnosti smluvniho vztahu anebo po dobu platnosti registrace kupujiciho;

9.3.2. pro ucel dle bodu 9.1.6 obchodnich podminek vysSe po dobu plnéni piisluSnych
zékonnych povinnosti.

9.4. Osobni tdaje osob uvadénych v odst. 9.1 obchodnich podminek budou za vyse
uvedenymi ucely pfedavany dal§im pfijemciim v roli spravcl a zpracovateld. Témito
pfijemci mohou byt:

9.4.1. obchodni partner prodéavajiciho;

9.4.2. organy veiejné spravy, jako jsou policie, exekutofi, generalni financni
teditelstvi, a to v ptipadé, kdy toto ukladé prodavajicimu pravni povinnost nebo
kdy je to nezbytné pro ochranu prav a pravnich narokt prodavajiciho;

9.4.3. osoby zapojené do procesu komunikace, jako jsou osoby zajist'ujici poStovni a
e-mailové rozesilky;

9.4.4. osoby vystupujici jako spravci IT, poskytovatelé sluzeb, provozovatelé
webovych stranek a s tim souvisejicich sluzeb spravy a udrzby a zajist'ujici
technické operace nebo jiné operace zpracovani a jejich smluvni
podzpracovatelé;

9.4.5. dalsi kategorie pfijemcii uvedené na webovych strankach prodavajiciho.

9.5. Kupujici je opravnén:

9.5.1. pozadovat ptistup k jejich osobnim tidajiim;

9.5.2. pozadovat opravu, doplnéni ¢i vymaz osobnich udaju;

9.5.3. pozadovat omezeni zpracovani osobnich udaju;

9.5.4. pozadovat vysvétleni zpracovani osobnich uda;ji;

9.5.5. vznést namitku proti zpracovani osobnich udajtli, a to v€etné¢ namitky proti
zpracovani za marketingovymi Ucely — tuto namitku je subjekt opravnén vznést
Jiz pii uzaviradni smlouvy, a piipadné pti zaslani kazdého jednotlivého
obchodniho sdé€leni, nebo kdykoli jindy;

9.5.6. vyuzit prava na pienositelnost osobnich udaji;

9.5.7. vyuzit prava podat stiznost proti zpracovani osobnich tdaji k Utadu pro
ochranu osobnich udaji.

9.6. Veskera prava lze uplatnit na nasledujicich kontaktech prodavajiciho:

9.6.1. E-mail: mtravnicek@algotech.cz;

9.6.2. Dorucovaci adresa: sidlo Spole¢nosti

9.7. Prodavajici je povinen informovat kupujiciho o zpracovani jejich osobnich udaji v
rozsahu informaci, které jsou uvedeny v tomto ¢lanku obchodnich podminek, je
povinen informovat kupujiciho podle tohoto odstavce bez zbyte¢ného odkladu, o
pfedani osobnich udaji kupujiciho ptijemctiim nebo zpracovateliim osobnich udaji
prodévajiciho. Prodavajici je povinen sdé€lit informace podle tohoto odstavce ve
snadno srozumitelné podobé¢, s prihlédnutim k okolnostem a schopnostem kupujiciho.

9.8. Povinnost prodéavajiciho informovat subjekty tidaji podle odst. 9.7 obchodnich
podminek se obdobné uplatni i na veskeré piipadné zmény tykajici se informaci o
zpracovani.

9.9. Prodavajici i kupujici potvrzuji, ze informace obsazené v tomto ¢lanku obchodnich
podminek, neptedstavuji smluvni ujednani. Prodavajici je povinen udrzovat tyto
informace o zpracovani aktudlni, a z tohoto diivodu se na jejich zmény neaplikuji
omezeni a navazujici prava kupujiciho. Prodavajici je opravnén tyto informace
zménit kdykoli a informovat o tom kupujiciho zplisoby uvedenymi v ¢lancich téchto
obchodnich podminek.




9.10. Informace tykajici se zpracovani, ochrany a zabezpeceni osobnich udaji jsou
uvedeny v Informacich o zpracovéni osobnich udaji Zookee s.r.o. a Monkey
Brothers s.r.0., a jsou zvefejnény na internetové adrese: www.zookee.cz.

10. DORUCOVANI

10.1.Oznameni tykajici se vztaht prodavajiciho a kupujiciho, zejména tykajici odstoupeni
od kupni smlouvy, musi byt doruc¢ena postou formou doporuceného dopisu, neni-li v
kupni smlouvé stanoveno jinak. Oznameni se dorucuji na ptisluSnou kontaktni adresu
druhé strany a povazuji se za doruc¢ené a ucinné okamzikem jejich dodani
prostiednictvim posty, s vyjimkou oznameni o odstoupeni od smlouvy u¢inéné¢ho
kupujicim, kdy je odstoupeni uc¢inné, pokud je ozndmeni kupujicim ve 1hiité pro
odstoupeni odeslano.

10.2.Za dorucené se povazuje i oznameni, jehoz pievzeti bylo adresatem odmitnuto, které
nebylo vyzvednuto v ulozni dobé¢, nebo které se vratilo jako nedorucitelné.

10.3. Smluvni strany mizou béZnou korespondenci vzajemné dorucovat prostfednictvim
elektronické posty, a to na adresu elektronické posty uvedenou v uzivatelském uctu
kupujiciho ¢i uvedenou kupujicim v objednavce, resp. na adresu uvedenou na webové
strance prodavajiciho.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotCena prava
spotiebitele vyplyvajici z obecné zdvaznych pravnich predpist.

11.2.V ptipad¢ sporu mezi kupujicim spotiebitelem a prodavajicim muze spotiebitel vyuzit
téZ moznosti mimosoudniho feseni sporu. V takovém ptipad¢ mize kupujici
spotfebitel kontaktovat subjekt mimosoudniho feseni sporu, kterym je Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz) a postupovat dle pravidel tam uvedenych. Vice
informaci o mimosoudnim fe$eni sporti 1ze nalézt téZ na strankach Ceské obchodni
inspekce. Zah4jit alternativni feSeni sporu je rovnéz mozné prostiednictvim on-line
formulafe na strankach https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

11.3.Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice piiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuté platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni
smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

11.4.Kupni smlouva vcetné¢ obchodnich podminek je archivovana prodévajicim v
elektronické podobé¢ a neni pfistupna.

11.5.Kontaktni tidaje prodavajiciho, adresa pro doruovani, vyfizovani reklamaci:

ZOOKEE s.r.o0.

Milady Horékové 46

Svitavy, 568 02

Tel.: 461 530 983 info@zookee.cz

Ve Svitavach dne: 1.1.2022



